


ESG-Management

Meilensteine

2017/2018
I

/Die Volksbank Wien (VBW) \

verdffentlicht fir das Geschaftsjahr
2017 ihren ersten
Nachhaltigkeitsbericht.

» Die VBW tritt 2018 dem UN Global
Compact bei.

+ Die VBW verpflichtet sich zur
Erreichung der Sustainable

Development Goals (SDGs) der

\Vereinten Nationen.

2023
l

» Erste Benchmark Green Bonds
emittiert.

» Beitritt zur TCFD.

» Einflihrung von Sustainable-
Finance-Klassifizierung und

Flagging.

» Nachhaltigkeitsbericht 2023 mit dem
Austrian Sustainability Reporting

\Award ausgezeichnet. /

2019
]

/,,Vertrauen, Regionalitat und \

Kundennahe“ werden als Kernwerte
des Volksbanken-Verbundes
definiert.

» Einflhrung einer jahrlichen
Berechnung des Corporate Carbon
Footprint (CCF) fur Scope 1 und
Scope 2.

« Zertifizierung als ,,Leitbetrieb

\Austria“. /

2024
]

(Erstmalige Veroffentlichung der \

Green Asset Ratio (GAR).

+ Definition und Steuerung von
ESG-KPIs durch das
Nachhaltigkeitskomitee.

» Integration von ESG-Risiken und
Monitoringindikatoren in den
Risikoprozess.

2020/2021
I

(Erster Nachhaltigkeitsbericht na&

den GRI-Standards flir das
Geschaftsjahr 2019.

¢ Auszeichnung mit dem
Osterreichischen Umweltzeichen
fiir nachhaltige Fonds.

« Start eines verbundweiten
Nachhaltigkeitsprojekts zur ESG-

» Veroffentlichung des ersten Green
\Bond Allocation & Impact Report/s./

Integration in Organisation und

KProzesse

2025
1

/Erster CSRD-Bericht nach ESRS\

veroffentlicht (Geschaftsjahr 2024).

« Start der Biodiversitatsstrategie.

*  Weiterentwicklung von
Wesentlichkeitsanalyse, ESG-
Score, Dekarbonisierungs-
strategien sowie DEI- und
Menschenrechtsrichtlinien.

2022
|

/Einstufung ESG-Risiko durch \

Sustainalytics als ,,Low Risk“.

» Einfiihrung von ESG-Scores fiir
Firmenkund:innen.

« Beitritt zu den ,Austrian Green
Investment Pioneers — klimaaktiv*
zur Foérderung der Finanzierung
erneuerbarer Energien.

¢ Grindung des
\Nachhaltigkeitskomitees

/

2026
]

(Veréffentlichung des CSRD-Bericrh

fiir die VBW und den Volksbanken-
Verbund.

* Transformationsbegleitung fir
KMUs und den privaten Wohnbau

* Entwicklung eines Transitionsplans

« Schwerpunkt Biodiversitat mit KPI

- /

zur Steuerung




ESG-Hebel des Volksbanken-Verbundes

Governance Volksbanken

™

* Nachhaltigkeitskomitee Genossenschaftlich

v

Volksbanken

™

Bankengeschaft

Filialnetzin O > in der Reaion Dividende 29,1 %
» Nachhaltigkeitsbotschafter organisiert — g Weibliche Flihrungskrafte
. ESRS Nachhaltigkeitsbericht 2.7 Millionen EURG i im Volksbanken-Verbund
. Sustainable Bond Forderauftrag in der Férderkreislauf 2025
egion
* Integration von ESG in . - Keine ; 19
- . D&v;ggr;d?:nm auslindischen \Tv?gtlsc::r;g?t Genossenschaften Mitarbeiter
Risiko- und Kreditprozesse g Investoren / Zufriedenheits-Score
L\ e w (NPS)
% Kund:innen sind Engagement in
und: der Regi
96,31 % Eigentiimer:innen erreglon
Umwelt Volksbanken Kooperation
Nachhaltige Produkte & Services /V \ 100 %
0 . -
. . klimaaktiv
Nachhaltige Wertpapiere | €2,8 Mrd (23,3%) Grinstrom im gesamten see

Umweltfinanzierungen im
Neukundengeschéft

€720 Mio Wohnbau
(21,9%)

co.
@ CO, Reduktion (seit 2024)

-39.356 t CO.e

‘ Zukunftsfitter

Finanzierte Emissionen
(Scope 1 & 2)

Resilientere
Unternehmen

Eigener Betrieb | - 111t CO,e

~

Transformations- Volksbanken-Verbund

Dekarbonisierung

begleitung
Broschiiren fiir KMUs
e
Nachhaltige
Investitionen




Nachhaltigkeitsziele des Volksbanken-Verbundes

e A
VB E1 Nachhaltigkeitsrating der VOLKSBANK WIEN AG in der Kategorie ,,geringes Risiko* (Low Risk).
Fortlaufende Ausrichtung der Kreditvergabestandards an ESG-Kriterien sowie Definition
E VB E2 kundenspezifischer Prozesse fir alle Kundensegmente, um sicherzustellen, dass ESG-Kriterien bei
Kreditentscheidungen berlcksichtigt werden.
Schrittweise Einfiihrung von ESG-Produkten und Ausbau des ESG-Produktangebots der
VB E3
Produktpartner.
VB E4 Festlegung eines Netto-Null-Ziels fiir betriebliche Emissionen (Scope-1- und Scope-2-CO,-
Emissionen).
L VB E5 Entwicklung einer Biodiversitatsstrategie: Festlegung von Zielen, MaRnahmen und Kennzahlen (KPIs). )
( )
VB $1 Deutliche Steigerung der Zufriedenheit sowohl von Kund:innen als auch Mitarbeiter:innen.
VB S2 Deutliche Erhéhung der Diversitat innerhalb des Volksbanken-Verbunds.
VB Forderung nachhaltiger Wirtschaftsprojekte in der Region und Aufbau eines Nachhaltigkeits-Hubs, um
S3 nachhaltige Initiativen Gber den Genossenschafts-Dividendenkreislauf miteinander zu vernetzen.
\ J

o VB G1 Transparenz in Bezug auf Taxonomie, Dekarbonisierung und Governance sowie Einflihrung eines

m;? ESG-Bonussystems.

VB G2  |ntegration von ESG-Aspekten in die ,, Three Lines of Defence®.

=)o

*ESG: Environment, Social, Governance



ESG Ratings, Zertifikate, Mitgliedschaften

SUSTAINALYTICS

RATED

ESG risk exposure — 39.5 (medium):

»The company's overall exposure is medium and is moderately above
subindustry average. Product Governance, Data Privacy and Cybersecurity
and ESG Integration-Financials are notable material ESG issues.*

Die VOLKSBANK WIEN AG wird von
Sustainalytics als ,Niedriges Risiko*
(Low Risk) eingestuft und erzielt einen
ESG-Risiko-Score von 13,9.

ESG risk management — 69.7 (strong):

“Volksbank Wien’s ESG-related issues are overseen by the board and its
overall ESG-related disclosure follows best practice. Furthermore, the
company has put in place strong measures to promote responsible product
offerings. On a similar note, its whistleblower programme is backed by strong
measures. In addition, the company has an adequate environmental policy in
place. The company's overall management of material ESG issues is strong.”

DISCLAIMER Copyright ©2023 Sustainalytics, a Morningstar company. All rights reserved. The information, methodologies, data and
opinions contained or reflected herein (the “Information”) are proprietary to Sustainalytics and/or its third-party content providers, intended for
internal, non-commercial use only and may not be copied, distributed or used in any other way, including via citation, unless otherwise explicitly
agreed with us in writing. The Information is not directed to, nor intended for distribution to or use by India-based clients and/or users, and the
distribution of Information to India resident individuals and entities is not permitted. The Information is based on information made available by
third parties, is subject to continuous change and no warranty is made as to its completeness, accuracy, currency, nor the fitness of the
Information for a particular purpose. The Information is provided “as is” and reflects Sustainalytics’ opinion solely at the date of its publication.
Neither Sustainalytics nor its third-party content providers accept any liability in connectlon with lhe use of the Information or for actions of third
parties with respect to the Information, in any manner whatsoever, to the extent by law. Any to third party
content providers' names is solely to acknowledge their ownership of information, methodologies, data and opinions contained or reflected
within the Information and does not constitute a sponsorship or endorsemenl oflhe Information by such third-j party content provider. For more
information regarding third-party content providers visit http:// i ics may receive
compensation for its ratings, opinions and other services, from, among others, issuers, insurers, guarantors and/or underwriters of debt
securities, or investors, via different business units. St maintains designed to the objectivity and i

of its opinions. For more ir visit D or contact i il ics.com

Zertifikate

Audit ,work and family" zu ,der faire Credit™: Volksbank Wien
familienfreundlichen Auszeichnung fur rezertifiziert als
MaRnahmen im Service- und ,Leading
Personalwesen (HR) Beratungsqualitat Company”

AUSTRIA

1 rworkandfamily I

LEITBETRIEBE AUSTRIA
77 \\

~

reSPACT

austrian business council
for sustainable development

(

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GZIALS

Mitgliedschaften in ESG-bezogenen Initiativen

«E SUPPOR)\

LOIKO (EE* e

CHARTA iy

in Menschen investieren \ g

g J



http://www.sustainalytics.com/legal-disclaimers
http://www.sustainalytics.com/legal-disclaimers
http://www.sustainalytics.com/legal-disclaimers

Sustainability Bond Framework - Uberblick v

Im Rahmen ihrer libergeordneten Nachhaltigkeitsstrategie hat die Volksbank Wien
AG (,VBW“) ein Sustainability Bond Framework (,,Framework” bzw.
VOLKSBANK »Rahmenwerk“) eingerichtet, das auf die Finanzierung von Vermoégenswerten mit
positiver 6kologischer und sozialer Wirkung ausgerichtet ist.

WIEN

« Das erstmals im Janner 2022 eingerichtete Rahmenwerk wird seither kontinuierlich
weiterentwickelt und unterstreicht das Engagement der VBW fiir nachhaltige
Finanzierung sowie die fortlaufende Ausrichtung an sich entwickelnden Marktstandards. Die
aktuell giiltige Version des Frameworks wurde im Janner 2026 erstellt.

» Das Rahmenwerk erlaubt der VBW, griine, soziale oder nachhaltige Anleihen im Einklang
mit den Green Bond Principles, Social Bond Principles und den Sustainability Bond
Guidelines der International Capital Market Association (,,ICMA*®) zu begeben.

- Die Allokation der geeigneten Kredite in das Portfolio geeigneter Kredite basiert auf dem im
Framework beschriebenen Evaluierungs- und Auswahlprozess.

* Das 2026 Framework umfasst 6 Griine and 4 Soziale Kategorien geeigneter Kredite.
Geeignete Kredite kdnnen Kredite sein, die von der VB Wien oder von Mitgliedern des
Volksbanken Verbundes vergeben wurden.

» Das 2026 Framework wurde von SPO-Anbieter Moody's Ratings gepriift und bestatigt:

SUSTAINABILITY BOND
FRAMEWORK R . )
K e m(/ Sustainability Quality Score: SQS2
Ubereinstimmung mit Principles: Best C : e g
Link zu VBWs Sustainability Bond Framework and Second Party Opinion Nachhaltigkeitsbeitrag: Signifikant



https://www.volksbankwien.at/ir/sustainability_bf.page??main=3
https://www.volksbankwien.at/ir/sustainability_bf.page??main=3
https://www.volksbankwien.at/ir/sustainability_bf.page??main=3

Mittelverwendung — Ubersicht der Kategorien

Griine Gebaude

* Investition in die Errichtung, den Erwerb, den Besitz oder

die Renovierung von Gebauden im gewerblichen und
privaten Immobiliensektor
Einzelinvestitionsmalnahmen zur Verbesserung der
Energieeffizienz, Ladestationen fur Elektrofahrzeuge,
Mess-, Regel- und Steuerungstechnik und Technologien
fur erneuerbare Energien vor Ort

Zugang zu
grundlegenden
Leistungen

Investitionen in Gesundheits- und
Pflegeeinrichtungen zur Bereitstellung kostenloser
oder subventionierter Gesundheitsleistungen
Investitionen in 6ffentliche und &ffentlich geférderte
Bildungseinrichtungen, einschlieflich Schulen und
Kindergarten

Erneuerbare
Energien

e

9

Projekte und Infrastruktur im Bereich erneuerbarer
Energien, einschliellich Windkraft, Solarenergie,
Wasserkraft, Bioenergie, Geothermie,
Energiespeicherung und Stromnetzinfrastruktur

Leistbarer
Wohnraum

Errichtung, Renovierung oder

Instandhaltung von sozialem und leistbarem
Wohnraum durch Wohnbaugenossenschaften,
Bausparkassen, gemeinnitzige Organisationen und
gemeinnitzige Wohnbaugesellschaften

Kreislaufwirtschaft

‘B
il

8

Projekte zur Verlangerung von Produktlebenszyklen
Entwicklung, Betrieb und Aufriistung von Recycling- und
Abfallsortieranlagen (z. B. fir Metalle, Kunststoffe und
Papier)

Entwicklung, Betrieb und Aufriistung von
Abfallsammelanlagen

Sozio-6konomische
Weiterentwicklung
und Befahigung

Finanzierung von integrativen Betrieben, die
Menschen mit Behinderungen beschaftigen
Investitionen in Infrastruktur fir Menschen mit
Behinderung

Sauberer Transport

B

Erwerb und Betrieb emissionsfreier Fahrzeuge
einschliel3lich der zugehdrigen Infrastruktur und
Komponenten.

Energieeffizienz

Finanzierung von Projekten zur Verbesserung der
Energieeffizienz sowie energieeffizienter Gerate und
Technologien fiir Produktionsprozesse bzw. zum Ersatz
veralteter Produktions- und Fertigungsanlagen

Nachhaltige
Landwirtschaft

Finanzierung zertifizierter landwirtschaftlicher Praktiken
im Rahmen nachhaltiger Zertifizierungsprogramme, etwa
EU-Bio-Zertifizierungen oder gleichwertiger nationaler
Standards

Zugang zu
Basisinfrastruktur

Ausbau der Dienste des Glasfasernetzes fir inklusive
Konnektivitat

Investitionen in 6ffentliche Infrastruktur zur
Brandpravention und zum Hochwasserschutz
Investitionen in 6ffentliche Infrastruktur zur
Wassergewinnung, Wasseraufbereitung und
Wasserversorgung sowie zur Abwasser- und
Kanalinfrastruktur

Bei der Ausgestaltung des Frameworks wurde darauf geachtet, die
Anforderungen der EU-Taxonomie an die Kriterien fiir einen
wesentlichen Beitrag zu nachhaltigen Wirtschaftstatigkeiten (CCM und

CE) — soweit anwendbar und nach bestem Bemiihen — einzuhalten.
Ausgeschlossene Branchen: * Verteidigung und Waffen « Atomenergie
* Fossile Energietrager « Bergbau ¢ Alkohol » Tabak ¢ Gliicksspiel




Sustainable Bond Management Prozess

( 4 )
Standardkreditprozess

Die lokalen Vertriebseinheiten und
unterstitzenden Fachbereiche
erfassen die relevanten
Informationen zur Identifizierung
potenziell geeigneter Kredite
(,Eligible Loans®).

Alle potenziell geeigneten Kredite
werden im Einklang mit den
etablierten Kreditprozessen des
Volksbanken-Verbundes
vergeben, wodurch die Einhaltung
nationaler Gesetze und
regulatorischer Vorgaben sowie
interner Richtlinien und Verfahren
sichergestellt wird.

Auf Grundlage der Risikostrategie
werden auch ESG-Risikofaktoren
in den Kreditprozessen
berticksichtigt.

.

( . Q
Vorselektion

Das Sustainable Bond Team ist Teil
des Treasury-Bereichs der VBW
und verantwortlich fir:

— die Analyse und Uberwachung
samtlicher Daten, die flr die
Bewertung und Auswahl
geeigneter Kredite erforderlich
sind

— das Management der Green
Bonds, Social Bonds und
Sustainability Bonds auf
Portfolioebene

— die Erstellung und Vorlage
einer Liste geeigneter Kredite
an das Sustainability Bond
Committee. Neue geeignete
Kredite miissen mit der jeweils
aktuellen Version des
Frameworks im Einklang
stehen.

Das Sustainability Bond Committee
ist Teil des Sustainability
Committee der VBW. Es ist
verantwortlich fiir:

— die Sicherstellung, dass
potenziell geeignete Kredite
den im Abschnitt ,Use of
Proceeds" definierten
Kategorien und
Eignungskriterien entsprechen

— die Gewahrleistung, dass die
vorgeschlagenen
Mittelzuweisungen mit den
relevanten allgemeinen
Unternehmensrichtlinien sowie
der ESG-Strategie im Einklang
stehen

Allokierte geeignete Kredite werden
im Kernbankensystem
gekennzeichnet und im Rahmen
einer jahrlichen Uberpriifung
Uberwacht

( -\
Berichterstattung

Die VBW beabsichtigt, auf
Portfolioebene einen Allokations-
und Auswirkungsbericht zu
veroffentlichen, der Gber die
Okologischen und sozialen
Auswirkungen des Portfolios
geeigneter griner und sozialer
Kredite informiert und den
Fortschritt bei der Verwendung der
Emissionserlose transparent
darstellt

Das Sustainability Bond Committee
ist fur die Prifung und
Genehmigung des vom
Sustainable Bond Team erstellten
Allokations- und
Auswirkungsberichts verantwortlich




Sustainable Bond Portfolio — Marz 2026

Stand Marz 2026 wurden die Emissionserlése aus 3 Green Bonds (EUR Mio. 1.040) und 1 Sustainability Bond (EUR Mio. 41) volistandig geeigneten Krediten
gemal den Vorgaben des Frameworks zugeordnet. Der Allokations- und Auswirkungsbericht wurde einer externen Verifizierung unterzogen (Link zum Bericht und

zum externen Priifbericht).

Framework Kategorie SDGs Volumen in EUR Mio.*) Anzahl Kredite Wirkungskennzahl Kennzahl-Wert
Grine Gebaude Grin 9455 2274 Vermiedene CO2e Emissionenint p.a. 10.574
Erneuerbare Energien Grin 1179 158 Vermiedene CO2e Emissionen in t p.a. 31.925
Leistbarer Wohnraum Sozial 456 13 Finanzierte Flache in m2 14.650
GESAMT 1.109,0 2445

Geografische Verteilung Kundensegment

53.6%

46.4%
Osterreich
100%
Retail Privat Kommerzkunden
Verteilung nach Kreditvergabezeitpunkt Laufzeitprofil der Kredite
77,2%
01/25 - 12/25
01/24 - 12/24
01/23 - 12/23
01/22 - 12/22 10,7%
5,5% 43%
ki — |

03/21 - 1221

unter 5 Jahren 5-10 Jahre 10-15Jahre 15 - 20 Jahre iiber 20 Jahre

*) Aushaftung per 31.12.2025.


https://www.volksbankwien.at/ir/sustainability_bf.page??main=3
https://www.volksbankwien.at/ir/sustainability_bf.page??main=3
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https://www.volksbankwien.at/ir/sustainability_bf.page??main=3
https://www.volksbankwien.at/ir/sustainability_bf.page??main=3

Disclaimer

Das vorliegende Dokument (das ,Dokument®) und die darin enthaltenen Informationen richten sich nicht an bzw. sind nicht bestimmt zur Betrachtung durch, Freigabe fur, Verteilung an, Veroffentlichung fiir oder Verwendung durch (ob
direkt oder indirekt, zur Ganze oder in Teilen) Personen oder Unternehmen, die Staatsburger oder Deviseninlander oder anséssig sind in den Vereinigten Staaten, Australien, Kanada oder Japan oder in Hoheitsgebieten, wo die geltenden
Gesetze deren Betrachtung, Freigabe, Verteilung, Veréffentlichung oder Verwendung verbieten.

Das Dokument stellt in keiner Rechtsordnung ein Angebot oder eine Einladung zum Kauf oder die Werbung fiir ein Angebot zur Zeichnung oder zum Kauf oder eine Empfehlung von Wertpapieren der Volksbank Wien AG (die
,Gesellschaft“) dar.

Ebenso soll das Dokument, eines seiner Teile oder alles, was darin enthalten ist oder zu dem Bezug genommen wird, keine Grundlage und keinen Anreiz fiir die Entscheidung zum Erwerb oder zur Zeichnung der Wertpapiere oder den
Abschluss eines Vertrags oder einer anderen Vereinbarungin Bezug auf die Wertpapiere darstellen.

Die in diesem Dokument enthaltenen Information entstammen der Gesellschaft und wurden nicht unabhéngig verifiziert. Wenn nichts anderes angegeben, ist die Gesellschaft die Quelle der Information.

Es wird davor gewarnt, sich, zu welchem Zweck auch immer, auf die in dem Dokument enthaltenen Informationen und Ansichten zu verlassen, ebenso auf ihre Vollstandigkeit, Richtigkeit oder Angemessenheit. Es wird keine
Verpflichtung oder Gewahrleistung, ob ausdriicklich oder stillschweigend, von der Gesellschaft oder im Namen dieser oder von Geschéaftsleitern, Mitarbeitern, Vertretern oder Beratern in Bezug auf die Vollstandigkeit, Richtigkeit,
Angemessenheit und Zuverlassigkeit der im Dokument enthaltenen Informationen und Ansichten und keine Verantwortung oder Haftung durch eine dieser Personen ibernommen. Insbesondere wird keine Verantwortung oder Haftung
fir die Angemessenheit der Informationen tibernommen und sollte den Zukunftsprognosen, Erwartungen, Einschatzungen oder Aussichten, die in diesem Dokument enthalten sind, nicht vertraut werden und stellen diese keine
Zusicherung oder Verpflichtung fur die Zukunft dar.

Das Dokument kann zukunftsbezogene Aussagen enthalten, die auf derzeitigen Meinungen und Annahmen der Geschéaftsfiihrung des Unternehmens beruhen, welche in gutem Glauben geduBert werden und nach deren Meinung
vernlinftig sind. Zukunftsbezogene Aussagen beziehen sich auf bekannte und unbekannte Risiken, Ungewissheiten und sonstige Faktoren, die bewirken kénnen, dass die tatséchlichen Ergebnisse, Finanzen, Performance-Daten oder
Erfolge des Unternehmens oder die Branchenergebnisse erheblich von jenen abweichen, die durch diese zukunftsbezogenen Aussagen zum Ausdruck gebracht oder impliziert werden.

Die VB Wien (ibernimmt jedoch keinerlei Verpflichtung, dieses Dokument bzw. die hierin enthaltenen Aussagen dahingehend zu aktualisieren, zu modifizieren oder zu ergénzen, dass den tatsachlichen Anderungen der Annahmen oder
Anderungen der Faktoren, die diese Aussagen betreffen, Rechnung getragen wird.

Diese Faktoren schlieBen auch die in den 6ffentlichen Berichten der Gesellschaft dargestellten Faktoren mit ein, die auf der Website der Gesellschaft veroffentlicht werden: Berichte

Alle in diesem Dokument enthaltenen Informationen sind zum Zeitpunkt der Veroffentlichung aktuell, unterliegen jedoch méglichen kiinftigen Anderungen.

Die Gesellschaft iibernimmt jedoch keinerlei Verpflichtung, dieses Dokument bzw. die hierin enthaltenen Aussagen dahingehend zu aktualisieren, zu modifizieren oder zu erganzen, dass den tatsachlichen Anderungen der Annahmen
oder Anderungen der Faktoren, die diese Aussagen betreffen, Rechnung getragen wird.

In diesem Dokument enthaltene Aussagen bezliglich vergangener Ereignisse oder Performance-Daten sollten nicht als Garantie kiinftiger Ereignisse oder Performance-Daten betrachtet werden.

Dieses Dokument dient nicht dem Zweck einer Beratung in rechtlichen, regulatorischen, steuerlichen, unternehmerischen, finanziellen, buchhalterischen oder veranlagungsbezogenen Angelegenheiten und sollte nicht in diesem Sinne
ausgelegt werden; prospektive Empfanger haben ihre eigenen Einschatzungen und Beurteilungen betreffend derartige Angelegenheiten und sonstige Folgen einer méglichen Veranlagung bei der VB Wien bzw. in deren Wertpapiere zu
treffen, einschlieBlich des Nutzens einer Veranlagung und den damit verbundenen Risiken.
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https://www.volksbankwien.at/wien/ir/berichte_uebersicht.page?

VOLKSBANK

Gutes zieht Kreise.
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